[, baEsion | @) QUERETARO
el P .
c M E R \};4,/ Y PARTICIPACION ‘ Q JUNTOS, ADELANTE.

COMISION DE MEJORA REGULATORIA aleresic CIUDADANA
DEL ESTADO DE QUERETARO

COMISION DE MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE QUERETARO.
OFICIO NO SPPC/CMER/00052/2025.
NO. DE CONTROL: OCMR0225-12.
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Lic. Juan Gerardo Ortiz L6pez

Titular de la Unidad de Planeacién Estratégica y Responsable Oficial
de Mejora Regulatoria de la Comision Estatal de Aguas

Presente

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo y al mismo tiempo, derivado de la informacién remitida en la
Calculadora de Impacto Regulatorio, de conformidad con el articulo 67 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de
Querétaro y analizada la propuesta regulatoria anexa, se informa lo siguiente:

El Manual de Procesos de la Direccién Divisional de Hidrogeologia y Explotacién, tienen como objetivo:

Contar con la informacién actualizada referente a las condiciones hidrogeolégicas de los aculferos del Estado de
Querétaro, para determinar acciones de aprovechamiento ptimo del agua subterrdnea.

Localizar el punto de perforacién mds favorable para la construccién de una nueva fuente de abastecimiento (pozo
profundo), mediante la ejecucién de un estudio geofisico, para conocer las estructuras geolégicas y unidades
hidrogeoldgicas. Dirigir las acciones de supervisién durante el proceso de perforacién de un pozo de la Comisién
Estatal de Agua (CEA), con la finalidad de cumplir las especificaciones técnicas y la normatividad aplicable.

Realizar trabajos de rehabilitacién de pozos profundos a cargo de la Comisién Estatal de Aguas.

_C Realizar Igegecepcidn de pozos que suministran agua en el Area Central verificando sus especificacionesy pardmetros
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%%‘smb."e@;ﬁas acciones para asegurar las condiciones del agua para consumo humano a través de la cloracidn,
cevftandﬁ:;m!sgos en la salud y cumpliendo con la normatividad aplicable.
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< iMonitofgam el funcionamiento de las fuentes de abastecimiento del Area Central, mediante la coordinacién de visitas
W, fisicas gﬁﬂpanﬁe de los Operadores de Pozos, manteniendo constante comunicacién con el Centro de Control de la

=]

<z3 Direccign®ivisional de Distribucidn.
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<3 Monitofear los pardmetros hidrdulicos de las fuentes de abastecimiento para verificar sus condiciones de
* . . ’ z,
(&3 funcmriﬁ%fento, asf como la medicién de los voliimenes de agua extraidos.
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“%iRealiz@t Fus acciones del mantenimiento preventivo o correctivo de los equipos de cloracién de las fuentes de
i abastefjifento de Area Central,

>
> Corregfr%”as que eviten el buen funcionamiento de los equipos electromecdnicos en los sistemas de bombeo de agua
potable.

Recibir e identificar los equipos electromecdnicos de los sistemas de bombeo de agua potable, para tener un mejor
control de estos elementos.

Dar de baja equipos electromecdnicos que por sus condiciones operativas cumplieron con su vida util. A través de la
ejecucién y control del programa de mantenimiento, disminuir fallas en los equipos electromecdnicos periféricos de
los sistemas de bombeo para mantener la disponibilidad del servicio de agua potable.

Realizar el mantenimiento preventivo en bancos de capacitores para optimizar los tiempos de disponibilidad de los
activos y mejorar el servicio eléctrico de los sistemas de bombeo.
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Realizar el mantenimiento correctivo para trabajos en bancos de capacitores para optimizar los tiempos de
disponibilidad de los activos para mejorar el servicio eléctrico en los sistemas de bombeo.

Coordinar y realizar la instalacién de bancos de capacitores para evitar los cargos por bajo factor de potencia, asf
como minimizar problemas técnicos como mayor consumo de corriente, aumento de perdidas en conductores e
incremento de las cafdas de voltaje.

Realizar la validacién y gestién del pago facturado por CFE SSB derivado del consumo de energla eléctrica en pozosy
rebombeos ubicados en Zona Metropolitana Querétaro (ZMQ) y evitar suspension del suministro eléctrico.

Validar técnicamente el consumo energético (kWh y kVAr), para determinar que no exista un cobro incorrecto por
parte de CFE SSB.

Coordinar, controlar y poner en funcionamiento las plantas generadoras de energfa eléctrica de emergencia en los
diversos sistemas de bombeo operados por la Comisién Estatal de Aguas. ,

Definir los procedimientos para gestionar la atencién de fallas en el suministro de energla eléctrica por parte del
proveedor del servicio, asf como el seguimiento a los reportes que se generen con la finalidad de contar con el adecuado
funcionamiento de los sistemas de bombeo de agua potable, alcantarillado y saneamiento. (Sic)

Lo anterior atiende a una problematica actual que la autoridad establecié como:

La falta de un Manual el cual ayudard para el desarrollo y gestién de nuevas fuentes de abastecimiento
subterrdneas las cuales generan diversos procesos de planificacién, mantenimiento y operacion, Esto nos dard una
coordinacién eficiente en la produccién y administracién del agua, asi como en el mantenimiento electromecdnico
e hidrdulico, el cual puede afectar la continuidad y calidad del suministro. Sin una adecuada articulacién entre las
dreas a cargo de la Direccién, el Organismo enfrenta riesgos en la provisién de agua potable a los usuarios,
comprometiendo su acceso y calidad. (Sic)

Del an4lisis del contenido de la propuesta regulatoria, en suma con la informacién proporcionada en la Calculadora de
Impacto Regulatorio y con fundamento en el articulo 73 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, se
determina que la emisién de la propuesta regulatoria no genera costos de cumplimiento para los particulares, es decir,
no se crean obligaciones para los particulares o se hacen mas estrictas las obligaciones existentes, no crea o modifica
tramites, no reduce o restringe derechos o prestaciones para los particulares, y no establece definiciones, clasificaciones,
‘cargeterizaciangs o cualquier otro término de referencia, que conjuntamente con otra disposicion en vigor o con una
- 821 j'.)slcién__ ra afecten o puedan afectar los derechos, obligaciones, prestaciones o tramites de los particulares, ya
. a propg Bta regulatoria sélo busca coordinar acciones para continuar brindando el suministro de agua potable a
los usuariog taediante nuevas fuentes de abastecimiento, asf como rehabilitando y dando mantenimiento correctivo y
ﬁéventiva% s ya existentes, ademas de asegurar el funcionamiento de las plantas generadoras de energia eléctrica de
: é&ifergencifemlos sistemas de bombeo, mediante acciones dirigidas al personal de la CEA, tal como se puede observar
ﬂ £hllos ap?aﬂos I OBJETIVOS y Il ALCANCE en cada uno de los procedimientos que se precisan en la propuesta
y 3

Fegulatoria p
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i Insideraﬁt@lo anterior esta Comisién de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro, determina lo siguiente:
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Ala Comision Estatal de Aguas, de presentar el Anélisis de Impacto Regulatorio (AIR) Ex Ante, respecto del Manual de
Procesos de la Direccién Divisional de Hidrogeologfa y Explotacién, de conformidad con los articulos 67, 68 fraccién
1y 73 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.
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Ahora bien, en cumplimiento a los requisitos previstos en los articulos 58 y 59 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado

de Querétaro, que sefialan que previo a su publicaci6n, las propuestas regulatorias deberdn estar inscritas en la Agenda
Regulatoria, salvo los casos de excepci6n previstos en la referida Ley, asf como los componentes m{nimos que deberan
incluir dicha Agenda, se hace constar que esta Comisién procedié a realizar una consulta en los registros de la Agenda
Regulatoria vigente para el periodo diciembre 2024 - mayo 2025, dando cuenta que la propuesta regulatoria que nos
ocupa se encuentra inscrita en la misma.

En consecuencia, se informa que no existe inconveniente para que se pueda continuar con el procedimiento de
autorizacién y publicacién correspondiente del Manual de Procesos de la Direccién Divisional de Hidrogeologia y
Explotacién, no omito sefialar que dicho procedimiento debe concluirse dentro del periodo correspondiente ala Agenda
vigente, lo anterior de conformidad con los articulos 3 fraccién 1 y 58 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de
Querétaro.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente

C.P. Pedro Paredes Reséndiz
Comisionado de Mejora Regulatoria
del Estado de Querétaro

SOMISIEN ERTATAL NE ABIJAS
UNIDAD DE PLANEACION ESTRATEGICA

C.c.p.
s 4:00
HORA (5 Fp 2005 FiRiMA
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